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Fique ligado
O débito em conta correnta continua sendo a melhor alternativa pra vocd. Procure seu banco e cadastre todes os seus talefones.
Boa noticia pra vocé: agora, a cobranga de chamadas DDD podera ser feita como vocé quiser: na sua conta telefénica ou separad;
Atenclo: por decisZo judicial provisdria, ndo ser3o colwadas as ligagdes interurbanas realizadas h4 mais de 80 dias.
Op to da p i la dos servigos aqui descritos confirma a sua aceitagio dos termos e condicdes dos contratos da Oi, que estio d iveis no site i.com.br e registrad
em Cartério de Titulos e Documentos.

TODOS OS VALORES COBRADOS NESTA FATURA SAO TRUNCADOS NA SEGUNDA CASA DECIMAL

1331 CENTRAL DE ATENDIMENTO ANATEL AO LIGAR INFORME O NUMERO DO PROTOCOLO FORNECIDO PELA PRESTADORA

10314 CENTRAL DE RELACIONAMENTO O}

A UTILIZACAO DO SERVICO DE PAGAMENTO EM LOTERICA SEM A APRESENTACAO DA FATURA ESTA SUJEITA A COBRANCA PARA MAIS INFORMACOES LIGUE 103 14
A Ol INFORMA QUE A PARTIR DE DEZEMBRO DE 2015 O FIXO VOZ TOTAL TERA NOVOS VALORES PROMOCIONAIS MAIS INFORMACOES EM Ol COM BR

A PARTIR DE 29 DE MAIO DE 2016 OS NUMEROS CELULARES DOS DDDS 61 62 64 63 65 66 67 68 69 PASSARAO A TER 9 DIGITOS SERA ACRESCENTADO O DIGITO 9 ANTES DO
NUMERO ATUAL PASSANDO AO FORMATO DDDIXXXX XXXX INFORMACOES Ol COM BR 8DIGITO

Canals de atendimento 4 sua empresa
0800 031 0800 Central de Relacionamento.

102 Auxilio & lista.
Confira sua conta na !nternet www.ol.com.br

Central de Recursos: www.oi.com.br ou 0800 031 0800. Pra agilizar o atendimento, tenha em maos o mlmero do protcolo fomecido pela Central de Relacionamento.
1331 Central de Atendimento ANATEL (ao ligar, informe o ni dop peia pr

Contribuigdes: Para 0 FUST (1%) e FUNTTEL (0.5%) sobre valor dos servigos, nZo repassados as tarifas.
Valor minimo do ressarcimento, em caso de interrupgo do servigo local: duragdo da interrupgdo (em min.) vezes valor da assinatura basica, divididos por 43.200 min.(30 dias).

Os cédigos de seleclio de p d de longa distincia s3o: 31 Oi, 12 CTBC, 13 Fonar, 14 Of, 18 Telefdnica, 16 Viacom, 17 Transit, 19 Epsilon, 21 Embratel, 23 Intelig, 24 Primeira
Escotha2$ GVT, 26 IDT, mAIpamayo, 29 T-Leste, 32 Convergia, 34 ETML, 38 Easymne 37 Goiden Line, 38 TESA, 39 Engevox, 41 TIM, 42 GT Group, 43 Sercomtsl, 45 Global Crossing, 46|
Hoje Telecom,47 BT Communications, 53 OSTARA, 87 Itacéu, 58 Voitsl, 62 Option, 63 Hello Brazil, 67 ALOOLA,71 Dollarphone, 81 Sermatel, 84 BBT, 85 America Net, 91 IP Corp Telecom,
86 Amigo Teleoom. 65 Telecom 65, 49 Cambridge.
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