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Fique ligado
o débito em conta corrente continua sendo a melhor alternativa pra você. Procure seu banco e cadastre todos os seus telefones.

Boa notida pra você; agora, a cobrança de chamadas ODD poderá ser foita como você quiser; na sua conta teletônica ou separadamente.

Atenção: por decisão judidal provisória, não serão cobradas as ligações interurbanas realizadas há mais de 90 dias.

0 paganrento da primeira parcela dos serviços aqui descritos conhrma a sua aceitação dos termos e condições dos contratos da Oi, que estão disponíveis no site vuwwoí.com.br e ri.>gistiados
em Cartório de Títulos e Documentos.

TODOS OS VALORES COBRADOS NESTA FATURA SAO TRUNCADOS NA SEGUNDA CASA DECIMAL

1331 CENTRAL DE ATENDIMENTO ANATEL AO UGAR INFORME O NUMERO DO PROTOCOLO FORNECIDO PELA PRESTADORA

10314 CENTRAL DE RBACIONAMENTO OI

A UTILIZAÇÃO DO SB?VICO DE PAGAMENTO EM LOTERICA SEM A APRESENTAÇÃO DA FATURA ESTA SUJEITA A COBRANCA PARA MAIS INFORMAÇÕES ÜGUE 103 14

CUENTE BANCO DO BRASIL UGUE 08007290001 E CONFIRME COM BANCO SE O DfflITO AUTOMÁTICO SOLICITADO POR VOCE ESTA AUTORIZADO E VAUDO PARA A FATURA

ATUAL SE NAO ESTIVER AUTORIZE PARA AS PRÓXIMAS FATURAS E EFETUE O PAGAMENTO DA ATUAL

FIQUE ATENTO B=ErUEOS PAGAMENTOS EM DIA E EVITE COBRANCA DE MULTA DE 2 POR CENTO E JUROS DE 1 POR CENTO AO MES FRO RATA DIE

SUSPENSÃO DO SBTVICO PARCIAL 15 DIAS APOS ENVIO DA 1 NOTIFICACAO E COM MAIS 30 DIAS SUSPENSÃO TOTAL

DURANTE O PBTIODO DE BLOQUBO PARCIAL A ASSINATURA DE SUA LINHA S0?A COBRADA NORMALMENTE DE ACORDO COM OS VALORES CONTRATADOS POIS ELA
CONTINUA APTA A RECffiH? CHAMADAS

CANCQJLMENTO E INCLUSÃO NOS ORGAOS DE PROTEÇÃO AO CREDITO SPC SERASA 30 DIAS APOS A SUSPBMSAO TOTAL

01 INFORMA QUE A PARTIR DE OUTUBRO 2016 O ̂ U FIXO VELOX E SERVIÇOS ANTIVÍRUS BACKUP EDUCA TERÃO NOVOS VALORES DEVIDO AO REAJUSTE DOS PLANOS DE
SBiVICO MANT&JDO OS DESCONTOS PROMOCIONAIS PREVISTO EM REGULAMENTO MAIS INFORMAÇÕES 10314

DESDE 06 DE NOVQMBRO DE 2016 FOI INCLUÍDO O NUMERO 9 A FRENTE DOS CELULARES DOS DDDS 4142 43 44 45 46 47 48 49 51 53 54 E 55 PASSANDO AO FORMATO

DDD9XXXX XXXX MAIS INFORMAÇÕES EM OI COM BR 9DIGITO

Canais de atendimento à sua empresa
0800 0310800 Central de Relacionamento.

102 Auxilio â lista.

Confira sua conta na Internet vvvvwoi.com.br

Central de Recursos; vvvwv.oi.com.br ou 0800 031 0800. Pra agilizar o atendimento, tenha em mãos o número do protocolo fomeddo pela Central de Relacionamento.
1331 Central de Atencfimento ANATEL (ao ligar, informe o número do protocolo fornecido pela prestadora).

Contribuições: Para o FUST (1%) e FUNTTEL (0.5%) sobre valor dos serviços, não repassados às tarifos.

Valor mínimo do ressarcimento, em caso de intenupção do serviço local: duração da interrupção (em min.) vezes valor da assinatura básica, divididos por 43.200 mm.(30 dias).

Os códigos de seleção de prestadoras de longa distância são: 31 Oi, 12 CTBC, 13 Fonar, 14 OI, 15 Telefônica, 16 Viacom, 17 Transit 19 Epsilon, 21 Embratel, 23 Intelig, 24 Primeira
&colha25 GVT, 26 IDT, 28 Alpamayo, 29 T-Leste, 32 Convergia, 34 ETML, 35 E^ytone, 37 Golden Une, 38 TESA, 39 Engevox, 41 TTM, 42 GT (Sroup, 43 Sercomtel, 45 Global Crossing, 46
Hoje TeIecom,47 BT Communications, 53 OSTARA, 57 Itacéu, 58 Voltei, 62 Option, 63 Hello Brazíl, 67 ALOOLA,71 Doltarphone, 81 Sermatel, 84 BBT, 85 América Net 91 IP Corp Telecom,
96 Amigo Telecom, 65 Telecom 65,49 Cambridge.

Resumo dos Tributos Incidentes

Receitas (R$) Valor ICMS Valor ISS Valor PIS Valor COFINS

Serviços Telecom

Serviços Não Telecom

Outros Serviços

-TotaLTributos.

103,34

0,00

0,00

103,34

0,00

0,00

0,00

0,00 _

2,31

0,00

0,00

_  .2,31

10,69

0,00

0,00

10,69

Nota: Fundamento legal Lei 12.741/2012 e Resolução ANATEL 632/2014
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